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Conditions générales d’achat

Les conditions générales suivantes (les « Conditions Générales ») font partie intégrante de chaque
contrat d’achat ou bon de commande (le « Bon de Commande ») conclu par PyroGenese inc. («
PyroGenese ») pour la réalisation par le fournisseur identifié dans le Bon de Commande (le «
Fournisseur ») de certains travaux (les « Travaux ») consistant en la vente et la livraison
d’équipements, de produits ou d’autres biens (les « Biens ») et/ou en la fourniture de certains
services (les « Services »).

ACCEPTATION :

L’acceptation par le Fournisseur du Bon de Commande ou 1’expédition par le Fournisseur de tout
bien ou I’exécution par le Fournisseur de tout service prévu par le Bon de Commande, constitue
une preuve incontestable de ’assentiment du Fournisseur aux Conditions Générales, nonobstant
toute modification, proposition de modification, amendement ou changement des présentes
Conditions Générales proposee par le Fournisseur dans le Bon de Commande (incluant celles
effectuées apres la réception du Bon de Commande par le Fournisseur), excepté lorsqu’elles sont
explicitement acceptées par écrit par PyroGenese.

LA FACTURATION ET LE MARQUAGE :
Le numéro du Bon de Commande doit étre indiqué par le Fournisseur sur toutes les factures, les

colis, les caisses d’expédition, les bordereaux de transport, les récépisses express et la
correspondance.

La documentation suivante et les attestations doivent, le cas échéant, accompagner chaque envoi :
(a) nom du fabricant, numéro de piece et numéro de série ; (b) code de date et/ou numéro du lot de
controle

; ) numéro du certificat de conformité a la tragabilité et signature autorisée ; d) rapport de qualité
; €) certificat d’origine ; f) les fiches de données de sécurité ; et/ou tout autre document spécifié
dans le Bon de Commande.

EXPEDITION :
Les livraisons se feront R.D.A (« rendu droits acquittés ») dans les locaux de PyroGenese,

Montréal (Québec), sauf indication contraire dans le Bon de Commande. Les frais de transport ou
d’express et d’assurance doivent étre prépayés par le Fournisseur. Les livraisons doivent étre de la
quantité et qualité spécifiée dans le Bon de Commande, sauf accord écrit de PyroGenese.
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INSPECTION ET ACCES:
Toutes les marchandises livrées restent soumises a inspection et le paiement ne constitue pas une

acceptation. Pour faciliter la conformité avec le Bon de Commande et la réalisation des Travaux
prévus dans celui-ci, le Fournisseur donnera aux représentants, sous-traitants et personnes
désignées par PyroGengése, I’accés a ses installations et aux Travaux, sur requéte raisonnable et a
la charge de PyroGenese. Toute approbation, révision ou inspection par PyroGenese ou par toute
personne agissant en son nom ne libére en aucun cas le Fournisseur de son obligation de se
conformer aux exigences du Bon de Commande et des présentes Conditions Générales en tout état
de cause.

ANNULATION :
PyroGenese peut a tout moment annuler le Bon de Commande en notifiant par écrit le Fournisseur,

auquel cas le Fournisseur doit immeédiatement cesser tous les Travaux en cours et faire cesser
immédiatement les Travaux a tous ses fournisseurs et sous-traitants. Sous réserve des présentes
Conditions Geénérales, le Fournisseur sera payé a hauteur d’un pourcentage du prix du Bon de
Commande reflétant le pourcentage des Travaux effectués avant la notification de résiliation. Le
Fournisseur ne sera pas payé pour les Travaux effectués ou les colts encourus qui auraient
raisonnablement pu étre évités.

Si des Travaux ne sont pas livrés conformément au Bon de Commande ou aux présentes
Conditions Générales, PyroGenése se réserve le droit, sans préjudice de ses autres droits, d’annuler
tout ou partie du Bon de Commande ou de retourner les marchandises livrées, le tout sans frais
d’annulation ni pénalité. Dans ce cas, PyroGenése peut se procurer ailleurs les Travaux concernes
et recouvrer aupres du Fournisseur tous les frais supplémentaires et dommages afférents.

PROPRIETE INTELLECTUELLE :
Le Fournisseur accepte que PyroGenése soit propriétaire de toutes les inventions, technologies,

conceptions et autres informations congues, développées ou générées d’une autre maniere dans le
cadre de I’exécution des Travaux par ou pour le compte du Fournisseur. Le Fournisseur céde et
accepte de céder a PyroGeneése tous les droits, titres et intéréts relatifs a ce qui précéde, y compris,
mais sans s’y limiter, tous les droits d’auteur, droits de brevet et autres droits de propriété
intellectuelle qui en découlent. Le Fournisseur garantit que les Travaux exécutés ou livrés dans le
cadre du Bon de Commande ne porteront pas atteinte ou ne violeront pas les droits de propriété
intellectuelle d’un tiers. Dans la mesure ou des inventions, des technologies et d’autres
informations ou matériels préexistants sont utilisés, inclus ou contenus dans les Travaux, le
Fournisseur accorde a PyroGenese une licence irrévocable, non exclusive, mondiale et exempte
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de redevance afin d’utiliser a des fins commerciales lesdits matériels préexistants et d’autoriser
des tiers au méme titre.

CHANGEMENTS :
PyroGenese peut a tout moment par ordre écrit, apporter des modifications a un ou plusieurs : (a)

dessins, spécifications ou échantillons ; (b) méthode d’expédition ou d’emballage ; (c) méthode de
I’inspection, la livraison ou ’acceptation ; ou (d) le ou les délais de livraison. Le cas échéant ce
changement modifie le colt, le délai d’exécution ou tout autres conditions de toute partie des
Travaux ou Services prévus au Bon de Commande, le Fournisseur doit notifier par écrit
PyroGenese dans les dix jours suivant la réception par le Fournisseur de 1’avis de changement. Si
le Fournisseur donne un tel avis a PyroGeneése, PyroGenése aura le choix, soit d’accepter les
modifications apportées par le Fournisseur, soit de résilier le Bon de Commande, cette résiliation
devant étre effectuée conformément a la section Annulation des présentes. Si le Fournisseur a
I’intention de changer I’emplacement de ses installations ou le lieu d’exécution des Travaux, il
doit en informer PyroGenése au préalable, les stipulations qui précedent étant applicables a cette
modification.

RESPECT DES LOIS ET COMPORTEMENT ETHIQUE :

Le Fournisseur est tenu d’adopter un comportement éthique et doit, a minima, s’acquitter de
toutes ses obligations et attentes dans le respect de I’ensemble des lois et réglements applicables
a ses affaires. Sans limiter la généralité qui précéde, le Fournisseur doit adhérer aux lois anti-
corruption qui régissent les activités des pays dans lesquels il fait affaire, notamment la loi
américaine intitulée Foreign Corrupt Practices Act et toute autre loi similaire prohibant la
corruption dans les relations d’affaires, respecter les régles nationales et internationales en
matiére de droits de I’homme, de traite des étres humains, de travail des enfants et de minerais
provenant de zones de conflit, ainsi que toutes les lois et reglements applicables en matiére
d’exportation et d’importation.

SENSIBILISATION :

Le Fournisseur doit s’assurer que tout le personnel impliqué dans 1’exécution du Bon de
Commande est conscient de sa contribution a la conformité du produit ou du service, de sa
contribution a la sécurit¢ du produit, de I'importance d’un comportement éthique et de la
prévention des piéces contrefaites. Le Fournisseur est responsable de communiquer clairement ces
attentes au sein de son organisation et aupres de tous ses fournisseurs de niveau inférieur,
favorisant ainsi la sensibilisation et la responsabilisation a tous les niveaux.

SURVEILLANCE ET COMMUNICATION CONCERNANT LES
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PERFORMANCES DES FOURNISSEURS :
Le Fournisseur reconnait que PyroGenese surveille et examine périodiquement les performances

des fournisseurs afin de garantir le respect constant des exigences des bons de commande, la
conformité des produits et services, le respect des délais de livraison, la qualité des prestations, la
réactivité et I’efficacité globale des fournisseurs.

Lorsque des problémes de performance, des non-conformités, des problemes de livraison ou des
possibilités d’amélioration sont identifiés, PyroGenése peut communiquer ces constatations au
Fournisseur par le biais d’évaluations de fournisseurs, de demandes de mesures correctives, de
notifications de qualité, de réunions, de communications électroniques ou de tout autre moyen
approprié.

Le Fournisseur s'engage a coopérer avec PyroGenése pour répondre aux préoccupations identifiées
et & mettre en ceuvre les mesures correctives appropriées lorsque cela lui est demandé. Le
Fournisseur est encouragé a ameliorer en permanence ses processus, son systeme de gestion de la
qualité, ses performances en matiére de livraison et son efficacité opérationnelle afin de garantir
le respect constant des exigences de PyroGeneése et des attentes des clients.

PIECES CONTREFAITES :

Le Fournisseur s’engage a ne pas livrer de marchandises contrefaites a PyroGenése. A cette fin,
le Fournisseur doit mettre en ceuvre et maintenir des méthodes et des processus adaptés a ses
marchandises afin de minimiser le risque d’introduction de piéces et de matériaux contrefaits
dans les marchandises livrées. Le Fournisseur s’engage a fournir a PyroGenése uniquement des
marchandises achetées directement aupres du fabricant de composants d’origine (OCM)/fabricant
d’équipement d’origine (OEM), ou aupres d’une OCM/OEM chaine de distribution agréée.

SOUS-TRAITANCE :
Le Fournisseur ne doit pas sous-traiter, céder ou transférer le travail, le Bon de Commande ou

I’un de ses droits ou obligations y afférents sans le consentement écrit préalable de PyroGenése.

Le Fournisseur doit s’assurer que toutes les exigences applicables du client, y compris les
spécifications, les données techniques, les obligations Iégales, les normes éthiques et tout autre
critere énoncé dans les specifications d’achat de PyroGenese, sont efficacement communiques et
appliqués tout au long de sa chaine d’approvisionnement, y compris les sous-traitants.

Le Fournisseur doit également informer PyroGenése de tout changement apporté aux procédés,
produits, services ou fournisseurs externes, et obtenir une approbation écrite avant leur mise en
aeuvre.
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NON-DIVULGATION :

Dans le cadre de I’exécution des Travaux, PyroGenése peut divulguer au Fournisseur certaines
informations de nature confidentielle ou exclusive, y compris, mais sans s’y limiter, les données
techniques, spécifications, dessins et autres informations relatives au projet, aux affaires ou aux
finances (« Informations Confidentielles »). Le Fournisseur doit garder secrétes, et ne pas
divulguer a des tiers, les Informations Confidentielles dont il a connaissance. Si PyroGenése et
le Fournisseur concluent un accord de non-divulgation distinct, les conditions de cet accord
s’appliquent, mais uniquement en ce qui concerne le partage, la protection et la divulgation
d’informations confidentielles.

GARANTIE :
Le Fournisseur garantit expressément que tous les Travaux et Services couverts par le Bon de

Commande doivent étre conformes aux spécifications, dessins, échantillons ou autres
descriptions prévus au Bon de Commande ou autrement sur lesquels la commande est fondée,
doivent étre propres et suffisantes pour 1’'usage prévu, commercialisable, et tous les Travaux
congus par le Fournisseur doivent étre exempts de tout défaut. L’inspection, essai, acceptation,
paiement ou I’utilisation des biens fournis en vertu des présentes ne doivent pas affecter
I’obligation du Fournisseur au titre de la présente garantie. La présente garantie survivra a
I’inspection, au test, a I’acceptation, au paiement et a 1’utilisation.

Cette garantie s’applique a PyroGenese ainsi qu’a ses successeurs, ayants droit, clients et
utilisateurs finaux des Travaux. En cas de notification d’une violation des garanties
susmentionnées, le Fournisseur doit, au choix de PyroGenése, remplacer ou corriger rapidement
les Travaux non conformes ou rembourser le prix d’achat, dans chaque cas sans frais pour
PyroGenese. Si le Fournisseur ne prend pas rapidement ces mesures correctives ou si des mesures
correctives urgentes sont nécessaires, PyroGenése peut entreprendre (elle-méme ou par
I’intermédiaire d’un tiers) toute mesure corrective, y compris le remplacement ou la réparation
des Travaux, et facturer au Fournisseur tous les frais et dommages engageés.

CONTROLE DE LA DOCUMENTATION DU FOURNISSEUR :
Toute documentation générée pour la fabrication et le traitement opérationnel du Bon de

Commande de PyroGenése doit étre conservée par le Fournisseur pendant une durée appropriée
a la nature du produit, du matériel et aux spécifications du client ou exigences réglementaires
applicables. L’¢élimination ou la destruction de toute documentation doit étre autorisée par écrit
par PyroGenese afin d’assurer la tragabilité et la conformité méme aprés la fin de la période de
conservation.
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INDEMNISATION :
Le Fournisseur doit défendre, indemniser et dégager de toute responsabilité PyroGenése, ses

dirigeants, administrateurs, employés, consultants, agents, filiales, successeurs, ayants droit
autorisés et clients, de toutes pertes, colts, réclamations, causes d’action, dommages,
responsabilités et dépenses, y compris les honoraires d’avocat, tous les frais de litige et/ou de
reglement et les frais de justice, découlant de tout acte ou omission du Fournisseur dans
I’exécution de 1’une de ses obligations relatives aux Travaux ou au Bon de Commande.

AUTRES :

Toute stipulation des présentes qui est contraire a la loi n’invalidera aucune autre stipulation de
celles-ci. Le Bon de Commande est régi et interprété conformément aux lois de la province de
Québec (Canada). Tout litige relatif aux Travaux, au Bon de commande ou aux présentes
Conditions Générales sera porté devant un tribunal compétent a Montréal (Québec).
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General Terms & Conditions of Purchase

The following terms and conditions (the “Terms and Conditions™) form an integral part of each
purchase contract or order (the “Purchase Order”) entered into by PyroGenesis Inc. or any of its
subsidiaries (“PyroGenesis”) for the performance by the supplier identified in the Purchase Order
(the “Supplier”) of certain work (the “Work™) consisting of the sale and delivery of equipment,
products or other goods (“Goods”) and/or the performance of certain services (the “Services”).

ACCEPTANCE:
Acceptance by the Supplier of the Purchase Order or shipment by the Supplier of any goods or

performance by the Supplier of any Services called for by the Purchase Order shall be conclusive
evidence of the Supplier’s acceptance of these Terms and Conditions, notwithstanding any
proposals, modifications, amendments, or changes proposed by the Supplier (including those made
after the Supplier’s receipt of the Purchase Order), except where explicitly accepted in writing by
PyroGenesis.

INVOICING AND MARKING:
The Purchase Order number must be shown by the Supplier on all invoices, packages, shipping

cases, bills of lading, express receipts and correspondence.

The following documentation and certificates must, where applicable, accompany each shipment:
(a) manufacturers name, part number and serial number; (b) date code and /or inspection lot
number; (c) certificate of compliance with traceability number and authorized signature; (d)
quality report; (e) certificate of origin; (f) material safety data sheets; and/or such other documents
as are specified in the Purchase Order.

SHIPMENT:

Deliveries shall be DDP PyroGenesis’ Montreal Quebec facility unless specified otherwise in the
Purchase Order, and freight or express charges and insurance must be prepaid by the Supplier.
Shipments must be in the quality and quantity specified in the Purchase Order unless otherwise
agreed to in writing by PyroGenesis.

INSPECTION AND ACCESS:
All delivered goods remain subject to inspection and payment shall not constitute acceptance. To

facilitate compliance with the Purchase Order and the expediting of the Work provided thereunder,
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the Supplier shall give PyroGenesis’ representatives, contractors, and designees access to the
Supplier’s facilities and work upon reasonable request and at the cost of PyroGenesis. Any
approval, review, or inspection by PyroGenesis or anyone on its behalf shall in no way relieve the
Supplier from its obligations to comply with the requirements of the Purchase Order and these
Terms and Conditions in every respect.

CANCELLATION:
PyroGenesis may cancel the Purchase Order at any time upon notice to the Supplier, in which

event the Supplier shall immediately stop all Work hereunder and shall immediately cause any and
all of its suppliers and subcontractors to cease Work. Subject to the terms of these Terms and
Conditions, the Supplier shall be paid a percentage of the Purchase Order price reflecting the
percentage of the Work performed prior to the notice of termination. The Supplier shall not be paid
for any Work performed or costs incurred which reasonably could have been avoided.

If any Work is not delivered in accordance with the Purchase Order or these Terms and Conditions,
PyroGenesis reserves the right, without prejudice to its other rights it may have, to cancel all or
any part of the Purchase Order or return any delivered goods, the whole without any cancellation
charge or penalty. In every such event, PyroGenesis shall have the right to purchase elsewhere the
applicable Work and to recover all related additional costs and damages from the Supplier.

INTELLECTUAL PROPERTY:
The Supplier agrees that PyroGenesis shall be the owner of all inventions, technology, designs,

and other information conceived, developed or otherwise generated in the performance of the
Work by or on behalf of the Supplier. The Supplier hereby assigns and agrees to assign all right,
title, and interest in the foregoing to PyroGenesis, including without limitation all copyrights,
patent rights and other intellectual property rights therein. The Supplier warrants that the Work
performed or delivered in connection with the Purchase Order will not infringe or otherwise violate
the intellectual property rights of any third party. To the extent that any pre-existing inventions,
technology, and other information or materials are used, included, or contained in the Work, the
Supplier grants to PyroGenesis an irrevocable, nonexclusive, world-wide, royalty- free license to
use for any purchase such pre-existing materials and to authorize others to do the same.

CHANGES:

PyroGenesis may at any time by written order make changes in one or more of the following: (a)
drawings, specifications or samples; (b) method of shipment or packaging; (c) method of
inspection, delivery or acceptance; or (d) time or times of delivery. If any such change alters the
cost, delivery time, or other conditions for the Goods or Services set forth in the Purchase Order,
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the Supplier must notify PyroGenesis in writing within ten days following the Supplier’s receipt
of the change notification. If the Supplier provides such notice to PyroGenesis, PyroGenesis shall
have the option to agree to the Supplier’s alteration(s) or terminate the Purchase Order, which
termination shall occur in conformity with the Cancellation section above. In the event that the
Supplier intends to change the location of its facilities or where any Work is to be carried out, it
must first notify PyroGenesis and the preceding sentence shall apply with respect to such change.

COMPLIANCE WITH LAWS AND ETHIC BEHAVIOUR:
The Supplier is expected to conduct itself in an ethical manner and must, at a minimum, perform

all duties and expectations in compliance with all laws and regulations applicable to their business.
Without limiting the generality of the foregoing, the Supplier must adhere to the anticorruption
laws that govern operations in the countries in which it does business, such as the U.S. Foreign
Corrupt Practices Act, and other similar laws prohibiting bribery and corruption in business
dealings, respect national and international rules governing human rights, human trafficking, child
labour, and conflict minerals, and adhere to all applicable export/import laws and regulations.

AWARENESS:
The Supplier shall ensure that all personnel involved in fulfilling the Purchase Order are made

aware of their contribution to product or service conformity, their contribution to product safety,
the importance of ethical behavior, and the prevention of counterfeit parts. The Supplier is
responsible for communicating these expectations clearly within their organization and across all
their sub-tier suppliers, thereby promoting awareness and accountability at all levels.

SUPPLIER PERFORMANCE MONITORING AND COMMUNICATION:
The Supplier acknowledges that PyroGenesis monitors and periodically reviews supplier
performance to ensure continued compliance with Purchase Order requirements, product and
service conformity, on-time delivery, quality performance, responsiveness, and overall supplier
effectiveness.

Where performance concerns, non-conformities, delivery issues, or opportunities for improvement
are identified, PyroGenesis may communicate such findings to the Supplier through supplier
evaluations, corrective action requests, quality notifications, meetings, electronic communications,
or other appropriate means.

The Supplier shall cooperate with PyroGenesis in addressing identified concerns and shall
implement appropriate corrective actions when requested. The Supplier is encouraged to
continuously improve its processes, quality management system, delivery performance, and
operational effectiveness to support ongoing compliance with PyroGenesis requirements and
customer expectations.
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COUNTERFEIT PARTS:
The Supplier shall not deliver any counterfeit goods to PyroGenesis. To that end, the Supplier shall

implement and maintain methods and processes appropriate to their goods to minimize the risk of
introducing counterfeit parts and materials into deliverable goods. The Supplier commits to only
deliver goods to PyroGenesis which have purchased directly from the original component
manufacturer (OCM)/original equipment manufacturer (OEM), or through an OCM/OEM
authorized distributor chain.

SUBCONTRACT:
The Supplier shall not subcontract, assign, or transfer the Work, the Purchase Order or any of its

rights or obligations related thereto without the prior written consent of PyroGenesis.

The Supplier shall ensure that all applicable customer requirements including specifications,
technical data, legal obligations, ethical standards, and any other criteria outlined in PyroGenesis'
purchasing specifications are effectively communicated and enforced throughout their supply
chain, including sub-suppliers.

The Supplier must also notify PyroGenesis of any changes to processes, products, services, or
external providers, and obtain written approval prior to implementation.

NONDISCLOSURE:
In the performance of the Work, PyroGenesis may disclose to the Supplier certain information of

a confidential or proprietary nature, including, without limitation, any technical data,
specifications, drawings, and other project, business, or financial information (“Confidential
Information”). The Supplier shall keep secret, and not disclose to any third party, Confidential
Information it becomes privy to. In the event that PyroGenesis and the Supplier enter into a
separate non-disclosure agreement, the terms and conditions of that agreement shall apply but only
with respect to the sharing, protection, and disclosure of confidential information.

WARRANTY:
The Supplier expressly warrants that all Work covered by the Purchase Order shall conform to the

specifications, drawings, samples, or other descriptions defined in the Purchase Order or otherwise
upon which the order is based, and that all Work shall meet applicable standards for product and
service conformity and product safety. The Work shall be fit and sufficient for the intended
purpose, merchantable, of good material and workmanship, and free from defects. All Work of the
Supplier’s design will also be free from defects in design. Inspection, test, acceptance, payment,
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or use of the goods furnished hereunder shall not affect the Supplier’s obligations under this
warranty, which shall survive inspection, test, acceptance, payment, and use.

This warranty shall remain in effect for the benefit of PyroGenesis as well as its successors,
assigns, customers, and end-users of the Work. Upon notification of any breach of the above
warranties, including breaches of product conformity and product safety requirements, the
Supplier shall, at PyroGenesis’ option, promptly replace or correct the non-conforming or unsafe
Work or refund the purchase price thereof, in each case without expense to PyroGenesis. If the
Supplier fails to promptly take such corrective action, or in the case where urgent corrective action
is required, PyroGenesis may undertake (itself or through a third party) any corrective action,
including replacing or repairing any Work, and charge the Supplier for any costs and damages
incurred by PyroGenesis.

CONTROL OF SUPPLIER DOCUMENTATION:
All documentation generated for manufacturing and operational processing of PyroGenesis'

Purchase Order must be retained by the Supplier for a duration appropriate to the nature of the
product, material, and applicable customer specifications or regulatory requirements. Disposal or
elimination of any such documentation must be authorized in writing by PyroGenesis to ensure
traceability and compliance even after the retention period has ended.

INDEMNIFICATION:

The Supplier shall defend, indemnify, and hold harmless PyroGenesis, its officers, directors,
employees, consultants, agents, affiliates, successors, permitted assigns and customers from and
against all losses, costs, claims, causes of action, damages, liabilities, and expenses, including
attorney’s fees, all expenses of litigation and/or settlement, and court costs, arising from any act
or omission of the Supplier in the performance of any of its obligations relating to the Work or the
Purchase Order.

MISCELLANEOUS:
Any provision hereof which is contrary to law will not invalidate any other provision hereof. The

Purchase Order shall be governed and interpreted in accordance with the laws of the province of
Quebec (Canada). Any disputes brought in respect of the Work, the Purchase Order, or these Terms
and Conditions must be brought before a court of competent jurisdiction in Montreal, Quebec.
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